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INNOVATIVE ALTERSPOLITIK IN BUTTISHOLZ:
DAS WOHNZENTRUM PRIMAVERA ALS PILOTPROJEKT MIT
NATIONALER AUSSTRAHLUNG

Im September 2009 wurde das Wohnzentrum Primavera in Buttisholz eroffnet. Das Wohnzentrum
ist innovativ konzipiert. Es bietet sechzehn pflegebediirftigen dlteren Menschen ein Zuhause in vier
Pflegewohngruppen, wo sie rund um die Uhr von Fachkriften betreut werden. Daneben umfasst
das Zentrum aber auch neunzehn Mietwohnungen, welche Platz fiir modernes Wohnen mit Dienst-
leistungen bieten. Im Wohnzentrum gibt es auch eine Cafeteria, einen Fitnessraum, einen Mehr-
zweckraum und einen Garten. Zusitzlich sind der Spitexstiitzpunkt der Gemeinden Buttisholz und
Nottwil sowie eine Arztpraxis im Wohnzentrum untergebracht. Bewihrt sich dieses neuartige Kon-
zept?

Im Auftrag der Gemeinde Buttisholz und mit Unterstiitzung der Age Stiftung fir gutes Wohnen im
Alter erarbeitete ein Team von Mitarbeitenden der Hochschule Luzern — Soziale Arbeit und des pri-
vaten Buros Interface Politikstudien Forschung und Beratung eine Begleitstudie zur Inbetriebnahme
des Wohnzentrums.' Im Verlauf der Begleitstudie sind die Bewohnenden und deren Angehorige,
sowie die Verantwortlichen des Wohnzentrums befragt worden und es wurde ein Workshop mit
diversen Reprisentanten von Interessengruppen aus Buttisholz durchgefiihrt.

Wie zufrieden sind die Bewobnenden mit den Pflegekriften, den Dienstleistungen und der allge-
meinen Wohn- und Lebensqualitit im Wobnzentrum Primavera?

In der Befragung hat sich gezeigt, dass sich die Bewohnenden im Wohnzentrum sehr wohl fiithlen.
Die Betagten aus den Pflegewohngruppen sind alle sehr zufrieden oder zufrieden mit den dortigen
Wohn- und Lebensbedingungen. Insbesondere schitzen die Bewohnenden den personlichen Kontakt
untereinander und mit dem Personal. Eine gute Stimmung tragt massgeblich zum Wohlbefinden bei.

Die Leitung des Wohnzentrums organisiert regelmissig Veranstaltungen, an welchen die Bewoh-
nenden der Pflegewohngruppen und der Mietwohnungen teilnehmen konnen. Von allen Befragten
besonders geschitzt wird zudem die seelsorgerische Begleitung der Seniorinnen und Senioren im
Primavera. Das Angebot umfasst aber auch Filmvorfithrungen, Diashows, Vortrige oder Konzerte,
welche im Mehrzweckraum stattfinden. Auch diese Veranstaltungen entsprechen einem echten Be-
dirfnis und werden sehr haufig besucht. Da bisher keine speziellen Angebote firr Personen mit
Horbehinderung bestehen, wird vorgeschlagen, zukiinftig auch solche anzubieten.

Wie werden die Dienstleistungen in den Mietwobhnungen genutzt?

In den Mietwohnungen werden neben den Veranstaltungen weitere Dienstleistungen, wie Mahlzei-
tendienst, Reinigungsdienst sowie Nachtdienst, angeboten. Diese Angebote werden von den Be-
wohnenden der Mietwohnungen positiv beurteilt, zurzeit aber noch wenig beansprucht. Das Be-
durfnis nach diesen Leistungen wird mit zunehmendem Alter der Mieterschaft vermutlich steigen.
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Wie werden die gemeinschaftlichen Zonen genutzt?

Im Wohnzentrum Primavera bestehen vier gemeinschaftliche Riume (Cafeteria, Garten, Mehr-
zweckraum und Fitnessraum), welche als Begegnungsorte konzipiert sind. Die Cafeteria finden die
meisten Befragten sehr gemiitlich. Sie wird auch hiufig aufgesucht. Es hat sich gezeigt, dass je rund
ein Drittel der Cafeteriabesucher/-innen entweder aus dem Wohnzentrum kommen oder Angehorige
der Bewohnenden oder Einwohner/-innen der Gemeinde Buttisholz sind. Dies deutet darauf hin,
dass sich die Cafeteria seit der Eroffnung zu einem gesellschaftlichen Treffpunkt entwickelt hat.
Auch die anderen gemeinschaftlichen Raume werden von den Befragten als sehr angenehm empfun-
den. Auch sie tragen ihren Teil zur guten Lebensqualitit und zu den guten Kontakten unter den
Bewohnergruppen im Wohnzentrum bei.

Welchen Einfluss hat das Betreuungskonzept auf das Leben in den Pflegewobngruppen?

Die Studie weist darauf hin, dass die neuen Pflegewohngruppen einerseits den Bewohnenden mehr
Platz, Privatsphire und Komfort bieten und andererseits auch den Pflegekriften die Arbeit erleich-
tern. In der Befragung wurde zudem deutlich, dass sich die meisten Bewohnenden in den Pflege-
wohngruppen sehr wohl fithlen. Der Ubergang vom Leben zuhause in die Pflegewohngruppe ist fiir
die alteren Personen zwar schwierig. Die Verantwortlichen der Pflege weisen aber darauf hin, dass
sich die meisten Bewohner/-innen nach einer Eingew6hnungszeit gut einleben. Der Kontakt zwi-
schen Pflegenden und Betagten ist in den Pflegewohngruppen sehr eng. Die Betagten konnen per-
sonlich und individuell betreut werden. Die rdumliche und emotionale Niahe birgt aber auch Risi-
ken. Pflegende und Bewohnende kénnen zwischenmenschlichen Problemen kaum ausweichen. Auf-
grund der den Pflegewohngruppen zugrunde liegenden Leitgedanken konnten entstehende Konflikte
bisher immer im Gesprach rasch und unkompliziert gelost werden.

Wie gliedert sich das Wobnzentrum in die Gemeinde ein?

Die Einwohnerinnen und Einwohner von Buttisholz sind heute stolz auf das Wohnzentrum, denn
das Zentrum deckt viele Bediirfnisse der ilteren Bevolkerung und deren Angehorigen sehr gut ab.
Eine wertvolle Moglichkeit der Weiterentwicklung bestiinde darin, im Wohnzentrum eine Anlauf-
stelle fiir Altersfragen einzurichten. Dies wire mit wenig Aufwand verbunden, da die Kompetenzen
und die Infrastruktur bereits vorhanden sind. Die Studie weist auf die grosse Bedeutung der Freiwil-
ligenarbeit im Altersbereich hin. Ohne dieses unentgeltliche Engagement wird sich die Alterspolitik
auch in Buttisholz zukiinftig kaum mehr finanzieren lassen. Um den Freiwilligen ihre Arbeit zu er-
leichtern, soll die Gemeinde Massnahmen fiir eine verstirkte Koordination der Aktivititen einlei-
ten. Zudem konnte die Gemeinde die Anerkennung der freiwillig geleisteten Arbeit, zum Beispiel
durch die Einladung zu einem gemeinsamen Abendessen, verstirken.

Im Namen des Projektteams sowie der Gemeinde Buttisholz als der Auftraggeberin der Studie
mochten wir uns bei allen Personen bedanken, welche an der Entstehung dieser Studie mitgewirkt
haben. Die Begleitstudie hat gezeigt, dass sich das Wohnzentrum Primavera nach eineinhalb Be-
triebsjahren auf sehr gutem Weg befindet.



